|
N EF_1y FEE =B
5

all] 3:} :.:' o
N L - h i
i P _:" =T LFLF
- i
del trabajo




Es una publicacion del Centro de Estudios y Formacion Sindical
(CEFS) con la colaboracion del Departamento de Salud Laboral
y Medio Ambiente de Trabajo de la CTA.

Proyecto:
«Fomento de la sindicalizacion en trabajadores
jovenes en el sector industrial argentino».
FETIA-CTA/Fundacién Paz y Solidaridad de Navarra.

FuenTe: Superintendencia de Riesgos del Trabajo /SRT)
Departamento de Salud Laboral y Medio Ambiente de Trabajo de la CTA.
Piedras 1067 - C1070AAU. Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Teléfono: (11) 4361-9298 / email:saludlaboral@cta.org.ar




Ley 24.591

..J 4 capacitarnos
enprevencion
y proteccion de
accidentes.




Seglimnialey 24557
de Riesgos del trahaio,

eltrabajanoruene
lerechos:

-Recibir capacitacion en materia de preven-
cidny proteccion de accidentes. (Importante:
controlar que la capacitacion sea la correcta,
buscar fuentes alternativas y asesoramiento

adecuado).

- Exigir una politica de seguridad preventiva
que actue antes de consumado el hecho y
no la clésica correctiva post-accidente.

- Tener conocimiento de la ART que
los cubrira en caso de
accidente, credencial y
numeros de atencion de
emergencias.



- Comunicar a su
empleador o ART,

o directamente a la
Superintendencia de
Riesgos de Trabajo
(SRT) cualquier hecho
de riesgo relacionado con
su puesto de trabajo o en el es-
tablecimiento en general. (Recomen-
damos involucrar a los representantes sindicales).

- Denunciar a su empleador si éste no cumpliese
con las normas de higiene y seguridad. (Aca también
recomendamos canalizarlo via delegados o denuncia
andnima).

- Recibir las prestaciones dinerarias y en especie en
tiempo y forma.

- Recibir atencion inmediata, atin en caso de dudas
sobre el origen de la lesion (primero debe atender y
después preguntar).

- Contar con los elementos de proteccion personal
adecuados a las caracteristicas individuales de cada
uno y de acuerdo a lo ultimo en avances cientificos.
(Importante: éstos deben ser la ultima instancia, ya que
significan aceptar el riesgo).



- Realizar la denuncia formal ante la
ART de todo Accidente o Enferme-
dad Profesional y enviar al damnifi-
cado al prestador médico habilitado
por lamisma.

- Si el empleador no denuncia el si-
niestro, el propio trabajador puede
realizarla ante la ART o los
prestadores habilitados.

Ao e - Si el empleador no
g Ll;;-" . wh"wi estuvieraafiliadoa
: IR ninguna ART,
sera responsable ante
los trabajadores y
sus derechohabientes
de brindar todas
las prestaciones
", médicasy dinerarias
=t previstasenlaley
N° 24.557.




cOuediferencia
hayentre Accidente!de

Tranajo)y Enfermenad
Profesional?®

Se considera Se consideran
accidente enfermedades
de trahajo profesionales

todo hecho stbito y a aquéllas que se

producen como
consecuencia
de la realiza-

violento que ocurra
por el hecho o
en ocacion

del trabajo, como asi cion de
también los ocurridos sus tareas
entre el domicilio laborales,
del trabajador y muchas
el lugar de trabajo, figuran en
(Initinere) siempre y un listado
cuando el trabajador oficial y mu-
no modifique o chas debe-
altere el trayecto mos incluirlas
por causas aje- demostrando
nas al trabajo surelacion
sin previo aviso. con éste.



zG0M0SENACE
[Inagenuncia
[IEACCInentes.

El empleador esta
obligado a denunciar
a la aseguradora,
todo accidente de
trabajo o enferme-
dad profesional
que sufran sus tra-
bajadores. (Aqui
alertamos sobre
ciertas costumbres
de empleadores que
durante las denuncias
aprovechan para narrar
los hechos de tal forma que depositan la
culpa sobre el trabajador con la intencion
de poder establecer “dolo” y desentender-
se del caso).



También podra efectuar la denuncia el propio
trabajador, sus derechohabientes o cualquier persona
(acé es ideal que entre en juego la representacion
sindical y si es posible tendria que ser parte de un
mecanismo administrativo de denuncia y control)
que haya tenido conocimiento del accidente
de trabajo o enfermedad profesional.

Ladenuncia estara dirigidaala
aseguradora, pero podra ser
presentada ante el prestador de

servicios que agquélla habilite a tal fin.

A 4

Cuando la denuncia se
presente directamente
ante la aseguradora,
ésta debera tomar los
recaudos necesarios para
tjue el trabajador reciha
en forma inmediata las
prestaciones en especie.




En el caso de que el trabajador, sus derechohabientes
o cualquier persona que haya tenido conocimiento del
accidente de trabajo presentara la denuncia por escrito
ante la ART, la misma debera contener una relacién de
los hechos, la identificacion de las partes (trabajador/
empleador) y la firma del denunciante. (Aqui aconseja-
mos un relato simple y en caso de dudas de posibles
malas interpretaciones, escueto).

LaARTesla
encargada de hrindar
las prestaciones médicasy
dinerarias previstas porlaley,
inmediatamente después de ser
notificada del accidente de
trabajo o enfermedad
profesional.




cComorecir

prestaciones Meticass

LaART
tiene la obligacion
de brindar, en caso de
contingencias previstas
por la ley, las siguientes
prestaciones
enkEspecie:

. Asistenciamédica

y farmacéutica.
h. Protesis y ortopedia.
€.Rehabilitacion.
il Precalificacion personal.
6. Servicios funerarios.

Laasistenciamédicay
farmacéutica, las protesis y
ortopediay la rehabilitacion
deben ser otorgadas mientras
subsistan los sintomas :
o hasta su total
curacion.




- La ART debe brindar al trabajador
una prestacion dineraria mensual hasta
que se le otorgue el alta o hasta que

se cumpla un aflo de su accidente.

- Durante los primeros 10 dias
de ausencia del trabajador,
las prestaciones dinerarias

estaran a cargo del empleador.

cLianuoseaael
Allamenicas

A

- El alta debe ser otorgada “so6lo”
cuando el trabajador esté en con-
diciones de retomar sus tareas “nor-
males y habituales” (la reubicacion
de tareas debe ser “consecuencia”
de una recalificacion posterior al
alta y no un alta previa para hacer
trabajar lo antes posible al traba-
jadory evitar la baja).



- Recién al ser otorgada el alta el trabajador debe-
ra presentarse ante su empleador para reiniciar la
actividad laboral.

- El recibir la notificacion del alta no significa estar
de acuerdo, puedes no firmarla, firmarla en dis-
conformidad anteponiendo la palabra “Apelo”, o
firmarlay dentro del plazo administrativo denun-
ciar tu disconformidad. (Igual es importante saber
que siempre hay posibilidades legales posteriores
de apelacion).

- En el supuesto de estar en des-
acuerdo con el alta otorgada debe
informar a su empleador para
que éste solicite su reintegro
alaART, o bien solicitar di-
rectamente el reingreso a la .
ART. Si no obtuviese una 8-
respuesta satisfactoria,

el trabajador, pue-  _ a
de iniciar un tra-
mite ante la co-
misiéon médica
correspondiente
por divergencia
enel alta.




Porcentaje de incapacitad

En caso que existiera una secuela producto del acci-
dente, el porcentaje de incapacidad sera estimado y
notificado por la ART luego del alta laboral o al cum-
plirse el afio del accidente (lo que ocurriese primero).

El trabajador podra aceptar el por-
centaje otorgado por laART o
rechazarlo. En el caso de que
el % sea aceptado, se podra
firmar un acuerdo, que luego
¥" sera homologado por la ofi-
cina de homologaciones y
‘ -:'i' —:an.  visado, lacomision

‘ __ \ médica u organismos

'-.L | I"., habilitados. Sino se

S '-.} hubiera acordado,

4 L Witk bt eltrabajador pue-
i p :'1H i | de iniciar un tra-

o A T :  mite ante la comi-

sion médica mas
—=-_ cercanaasudo-
- micilio.




El monto de su

Montoile indemnizacion se
7 " calcula de acuerdo
nnemmzacion al porcentaje de
incapacidad que
le hayan fijado.

No estoy conforme con Ia atencion
médica que me hrinda el prestador
de la Aseguradora de Riesgos de
trahajo (ART), ¢Qué puedo hacer?

a.Hacer un seguimiento con un médico de confian-
za (si es de la obra social mejor).

B.No rechace la atencion que le ofrece la ART por
que puede perder los beneficios y prestaciones.

€.Haga un reclamo en la ART para que le solucione
el problema. Si no obtuviera una respuesta satisfacto-
ria, podra recurrir a la comision médica de la zona
correspondiente a su domicilio e iniciar un tramite por
divergencia en las prestaciones.



LaARTrechazo
MiSinestro,

cOuedenhohacer?

SiUd. o suempleador han recibido
alguna notificacion de la ART recha-
zando el accidente de trabajo o en-
fermedad profesional, Ud. Podra
presentarse ante la comision médi-
ca de la zona correspon-
diente a sudomici-
lio e iniciar un
tramite por
rechazo de
siniestro.



Recibiundictamende Iacomision
médicay no estoy de acuerdo,
¢Qué puedo hacer?

- Los dictamenes de las comisiones médicas pueden
ser recurridos ante la comision médica central o el juz-
gado federal de su zona dentro de los primeros diez
(10) dias habiles de recibidos.

- Recuerde que estos plazos y mecanismos administra-
tivos son importantes y necesarios, pero “no son
excluyentes” de los mecanismos legales y sus plazos
mas amplios ni de las acciones sindicales (o sea en caso
de no haber seguido los pasos y/o plazos de esta via,
queda la vialegal y sindical.)




Oumero
denunciarami
empleatdorporigie
nocumple conjas
normasgehigiene
yseguniai.

- Si el establecimiento de su
== empleador se encuentra en la ciu-
dad Autonoma de Buenos Aires,
W # Ud. debe realizar la denuncia ante la

: Direccion General de Relaciones La-
borales y Proteccion del Trabajo,
Moreno 1171, Capital Federal, telé-

fonos 0800-222-2224/4323-9808.

- Si el establecimiento de su empleador se encuentra en
la Provincia de Buenos Aires, la denuncia se debe efec-
tuar en la oficina de Higiene y Seguridad del Ministerio
de Trabajo de la provincia de Buenos Aires, calle 7
numerd 370 (entre 39 y 40), primer piso, teléfonos
(0221) 429-3600/429-3667.

- Si el establecimiento perteneciera al interior del pais,
deberé realizar la denuncia ante la Subsecretaria de tra-
bajo correspondiente a su Provincia.



Qiero
fennnciar
AMART
orgueno

cumnie

conel
gdictamen
gela
comision
medica:

Debe ponerse en contacto con su ART
y exigir el cumplimiento del dictamen.
En caso de no recibir respuesta satis-
factoria, puede realizar la denuncia por
escrito ante la Superintendencia de
Riesgos del Trabajo.




NDestoy
fieaciierdoicon

elporcentajerde
incapacidati
ptorgaromor

[2ART.

Podré iniciar

un tramite en la comision
médica de su zona por

divergencia en la Incapacidad
Laboral Temporaria (ILT) /

Incapacidad Laboral
Permanente (ILP), para que
sea ésta quien determine
laincapacidad.




Estoy dado de
+=» altaylaART aiin no me
(& ha fijado el porcentaje
de incapacidad.

-

Transcurridos los 15 dias corridos
C ~-2 desde el alta, Ud. puede iniciar un
tramite en la comision médica de zona.

Noestoy
fdeacuerdoconel
porcentajedeincapacidar
otorgadoporiaComision;
Medica: ‘

Ud. puede apelar el dictamen ante la
Comision Médica central o el Juzgado
Federal, quienes realizaran una

nueva evaluacion de su caso.



NDestoy
fieacuerdocon
elaltajotorgana

AR E

- Informe al empleador que
contintia con molestias para
que lo derive nuevamente a
laART.

- En el caso de que Ud. ya
no se encuentre en relacion
de dependencia con su
empleador o si éste se nie-
ga a su pedido, Ud. puede
pedir un reingreso en su
ART.

- Si no obtuviera una res-
puesta satisfactoria por par-
te de la misma, puede ini-
ciar un tramite en la Comi-
sion Médica de su Zona.



¢Qué hago sino
estoy de acuerdo
con el porcentaje de
incapacidad?

Antes de homologar:
Exprese su intencion de no
homologar ante los Médicos
de la Oficina de Homologacion
y Visado y solicite a la Comision
Médica que determine el
porcentaje de su incapacidad.

Después de homologar:
Una vez homologado,
el trdmite no es recurrible.



cComocalculo
miindemnizacions

Suindemnizacion
se calcula teniendo en
cuenta el porcentaje
de incapacidad que le

hayan fijado.
cCuantotengo
{ueesnerdar
_nara co_nra_r,ml 15 dias habiles
indemmzacion: luego de que la
ARTrecibala

conclusion de la
oficina de
homologacion
yvisado o el
dictamen
de lacomision
médica.



La/ART:
nomeproveede
losmetliosdetrasiano
hacialaComisionMetica

olosprestadores;cuie
puetdohacers

El medio de transporte
utilizado para movilizarse
desde y hacia la Comision
Meédica o los prestadores
debe ser determinado por
el médico designado por la
ART parala atencion del
paciente. La ART debera
proveer el tipo de traslado
indicado (publico, remise,
avion sanitario, etc.).
En caso de que la ART
se niegue a prestar ese
servicio, Ud. debe
denunciar este hecho ante
la Superintendencia de
Riesgos de Trabajo (SRT).



LaARTno
me reintegra
el dinero de los
vidticos, ¢qué
deho hacer?

Si por algiin motivo el trabajador
abono los gastos del traslado,
puede solicitar el reintegro a la ART,

para lo cual debe presentar la i
indicacion del médico tratante junto
con los comprobantes de gastos.

En caso de negativa por parte
de la ART, debe denunciar
este hecho ante la SRT.











